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MEDIENINFORMATION

2010 hat NH Hoteles EBITDA mehr als verdoppelt

Im Geschéftsjahr 2010 konnte NH Hoteles (Madrid) seine Einnahmen gegeniiber dem
Vorjahr um 9,6 Prozent auf 1°334,8 Millionen Euro steigern. Dies wurde hauptséachlich
durch die Erholung der Hotelaktivitaten im zweiten Halbjahr 2010 erreicht. Der EBITDA
weist ein Plus von 111 Prozent auf und erreicht 147,8 Millionen Euro im Vergleich zu
70,1 Millionen Euro im Jahr 2009. Starke Zuwachse verzeichnen auch die
durchschnittliche Belegung und der Umsatz pro verfiigbares Zimmer. Osterreich und
die Schweiz zeichnen sich durch eine besonders schnelle Erholung der Markte aus,
wahrend sich die anderen Lander im Geschaftsbereich Zentral- und Osteuropa eher
moderat erholen. Im letzten Quartal 2010 wurden ausserdem Beteiligungen in Héhe
von 86 Millionen Euro veraussert. Zusammen mit friher getatigten Transaktionen
sowie der kirzlichen Ankiindigung, im ersten Quartal 2011 33 Prozent der Anteile des
Hotel Lotti in Paris zu verkaufen, belaufen sich die Verausserungen insgesamt auf
eine Summe von 240 Millionen Euro.

Zirich/Berlin, 24. Marz 2011 — Im Geschéftsjahr 2010 generierte NH Hoteles (Madrid)
Erlése in Hohe von 1'334,8 Millionen Euro und konnte damit ein Plus von 9,6 Prozent im
Vergleich zum Vorjahr erzielen. Der EBITDA, der die operative Entwicklung der
internationalen Hotelgruppe zeigt, spiegelt die Markterholung sowie eine betrachtliche
Steigerung der Produktivitat wider: 2010 ist er mit 147,8 Millionen Euro mehr als doppelt so
hoch wie 2009 (70,1 Millionen Euro).

Die Erlése aus Hotelaktivitaten konnten im vergangenen Jahr um 8,6 Prozent gesteigert
werden, was auf eine gestiegene Belegung in allen Geschéftsbereichen von NH Hoteles
zurickzufuhren ist. Das Plus von 11,3 Prozent in der durchschnittlichen Belegung hat zu
einem Plus von 10,3 Prozent im RevPar (Umsatz pro verfugbarem Zimmer) gefthrt. Darlber
hinaus ist im letzten Quartal 2010 ein deutlicher Anstieg des durchschnittlichen
Zimmerpreises zu verzeichnen, der den RevPar ebenfalls positiv beeinflusst hat.

Das deutliche Plus der Hotelaktivititen von 8,6 Prozent wird von einem leichten
Kostenanstieg von nur 4,9 Prozent begleitet. Das niedrige Plus bei den Kosten ist auf die
2010 umgesetzten Kosteneinsparungen zurickzufuhren. Zu den
Kostensenkungsmassnahmen der Hotelgruppe zéhlen beispielsweise die Zentralisierung der
Reservierungsbiros auf eine einzige europdische Reservierungszentrale, der
Standortwechsel der Verwaltungsbuiros in allen Geschéftsbereichen, Umsetzung des Planes
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zu Verdusserungen von Beteiligungen, die Verstarkung der Direktmarketing-Kanale wie
beispielsweise die Unternehmenswebsite, Zentralisierung der unternehmensweiten
Einkaufsabteilung auf singulare Managementplattformen mit den Lieferanten und
Energieeinsparungen, die aus der Umsetzung von Initiativen aus dem Umweltplan von NH
Hoteles resultieren. Besonders hervorzuheben ist, dass die internationale Hotelgruppe 2010
inre Verbindlichkeiten um 118,3 Millionen Euro auf 1°000,4 Millionen Euro reduzieren konnte.

Strategische Partnerschaften

NH Hoteles ist mit den Eigentimern des Hotel Costes in Paris ein Geschéftsbindnis
eingegangen, das sich auf das im Besitz von NH Hoteles befindliche Hotel Lotti in Paris
bezieht.

Im Rahmen dieses Blindnisses werden auf der einen Seite in diesem Jahr 33 Prozent des
Hotel Lotti fir 35 Millionen Euro verkauft. Dieser Verkauf bedeutet einen Kapitalgewinn in
Hohe von vier Millionen Euro fir NH Hoteles. Auf der anderen Seite sollen mit dieser Allianz
Synergien geblndelt werden, die beide Hotels aufgrund ihrer rdumlichen Nahe in Paris
haben.

Darlber hinaus haben sich beide Partner dartber verstandigt, das Bundnis zukinftig weiter
zu entwickeln, was auch den Verkauf des gesamten Hotel Lotti an die Eigentiimer des Hotel
Costes im Geschéftsjahr 2011 bedeuten kénnte.

Anlagenverwaltung

Nach der Beteiligungsverausserung von 33 Prozent am Hotel Lotti in Paris im ersten Quartal
2011 belauft sich die Gesammtsumme aller verkauften Aktivposten auf 240 Millionen Euro.
Das bedeutet, dass 80 Prozent des Wirtschaftlichkeits- und Kostensenkungsprogramms, das
NH Hoteles 2009 verabschiedet hat, erflllt sind. Die Hotelgruppe sieht sich verpflichtet,
diesen Plan noch im ersten Quartal 2011 vollstédndig zu erflllen.

Zusatzlich zum Beteiligungsverkauf am Hotel Lotti hat NH Hoteles weitere Aktivposten in
Mexiko und Grossbritannien veraussert. Diese wurden im ersten Halbjahr 2010 durchgeflhrt
und belaufen sich auf 117 Millionen Euro. Ausserdem wurden im letzten Quartal 2010 fir 15
Millionen Euro ein Hotel in der Schweiz verkauft sowie zwei Hotels in Italien fir 36 bzw. 22
Millionen Euro. Aus dem Nicht-Hotelbereich wurden Beteiligungen fiur 13 Millionen Euro
veraussert. Zudem hat NH Hoteles im vergangenen Jahr die Vertrage fir 13 Hotels, die als
nicht-profitabel oder nicht-strategisch eingeschéatzt wurden, storniert.
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Anhang: Haupt-Kennzahlen von NH Hoteles (Madrid) zum 31. Dezember 2010

(€ million)
Hotel Revenues 1,294.1 1,191.4 8.6%
Real estate sales and other 12.8 22.1 (42.0%)
Non-recurring Revenues 28.0 4.4 -
1,334.8 1,217.9 9.6%
Real estate cost of sales 3.0 8.0 (61.8%)
Staff Cost 478.3 458.9 4.2%
Operating expenses 416.6 396.3 5.1%
Other Non-recurring expenses 19.3 12.9 49.6%
417.6 341.8 22.2%
Lease payments and property taxes 269.7 271.7 (0.7%)
147.8 70.1 111.0%
Impairment 9.4 37.1 (74.7%)
Depreciation 123.2 124.8 (1.3%)
15.2 (91.9) (116.5%)
Market value derivatives (0.6) (13.0) (95.1%)
Interest expense 42.7 49.9 (14.3%)
Exchange rate difference 24.2 0.0 -
Income from minority equity interests 1.5 6.6 (78.0%)
(52.5) (135.4) (61.2%)
Corporate income tax (5.1) (20.3) (74.8%)
(47.4) (115.1) (58.8%)
Minority interests (6.1) (18.0) (65.9%)
(41.3) (97.1) (57.5%)

Hotelaktivitaten in den verschiedenen Geschaftsbereichen

In Spanien und Portugal hat sich die durchschnittliche Belegung im Vergleich zum ersten
Halbjahr 2010 weiter verbessert. Ausserdem hat sich hier auch der durchschnittliche
Zimmerpreis weiter stabilisiert. Aufgrund einer verstarkten Nachfrage aus allen
Wirtschaftsbereichen sowie einer grésseren Anzahl von Veranstaltungen und Konferenzen
stellt sich die Erholung der NH-Hotels in Barcelona und Valencia besonders positiv dar. Auf
der anderen Seite wurde Madrid von ungtinstiger liegenden Feiertagen im Vergleich zu 2009
negativ beeinflusst.

In ltalien hat die Steigerung der durchschnittlichen Belegung zu einer Erholung und
Stabilisierung der durchschnittlichen Zimmerpreise geflihrt. Besonders hervorzuheben sind
dabei die Hotels in Rom, die ihren durchschnittlichen Zimmerpreis um drei Prozent steigern
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konnten. B-Destinationen waren jedoch auch 2010 noch von der Unsicherheit der Markte
betroffen. Ihre Erholung schreitet langsamer voran.

Der Geschéftsbereich Benelux, Grossbritannien, Frankreich und Afrika hat sich
insbesondere in der zweiten Jahreshalte 2010 besser entwickelt. Das vierte Quartal hat die
positiven Trends, die in den ersten Quartalen sichtbar waren, weiter bestéatigt. Deutlich
zugelegt haben die Markte der Grossstadte: So konnten die NH-Hotels in Amsterdam das
Jahr mit einem Plus von 15,5 Prozent im RevPar abschliessen.

In Deutschland schliesst NH Hoteles das Jahr 2010 mit einer sehr positiven Entwicklung ab.
Die grossere Nachfrage in Deutschland spiegelt sich in einem Plus von zehn Prozent beim
durchschnittlichen Zimmerpreis wider, der damit bei 71,23 Euro lag. Die durchschnittliche
Belegung konnte um acht Prozent auf 60,48 Prozent gesteigert werden. Der Erlds in
miteinander vergleichbaren Hotels ohne Berlicksichtigung von Hotelneuerdffnungen bzw.
Hotelabgangen konnte 2010 um 15,1 Prozent auf 243,73 Millionen Euro gesteigert werden.
Insbesondere die Segmente «Corporate» und «Leisure» haben sich positiv entwickelt.
Aufgrund des im Vergleich zu 2009 glnstigeren Messekalenders hat sich beispielsweise der
RevPar in den NH-Hotels in Minchen aussergewohnlich gut entwickelt.

Der Trend, der sich bereits im dritten Quartal fir den Geschéftsbereich Zentral- und
Osteuropa abzeichnete, konnte weiter konsolidiert werden. So konnten sowohl der
durchschnittliche Zimmerpreis als auch die durchschnittliche Belegung um mehr als finf
Prozent gesteigert werden. Die deutlichen Verbesserungen sind auf zwei Faktoren
zurlickzuftihren: Auf der einen Seite hat sich das Segment «Corporate» im November 2010
deutlich verbessert. Auf der anderen Seite legte das Wochenend- und Feriengeschaft im
Dezember 2010 deutlich zu. Osterreich und die Schweiz zeichnen sich durch eine besonders
schnelle Erholung der Markte aus, wahrend sich die anderen Lander dieses
Geschaftsbereiches eher moderat erholen.

In Latein- und Sidamerika hat insbesondere die positive Entwicklung der
durchschnittlichen Belegung in Argentinien zu einem deutlichen Plus der durchschnittlichen
Zimmerpreise in der Region gefiihrt. Mexiko verzeichnet das beste Quartal des gesamten
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Jahres 2010. Hier konnte 2010 die Belegung um 12,5 Prozent gesteigert werden. Darlber
hinaus verbesserten sich auch die durchschnittlichen Zimmerpreise und der RevPar weist ein
Plus von 20 Prozent aus. Im letzten Quartal des Jahres hat sich darlber hinaus
insbesondere das MICE-Segment positiv entwickelt.

Immobilienaktivitaten

Die Erlése im Geschaftsbereich Immobilien erreichten 2010 12,8 Millionen Euro im Vergleich
zu 22,5 Millionen Euro im Vorjahr. Der Umsatzriickgang basiert darauf, dass 2010 weniger
Wohnungen und Hauser durch notarielle Beglaubigung an die neuen Eigentiimer libergeben
wurden. Die zum 31. Dezember 2010 noch nicht in der Bilanz berlcksichtigten Umsétze des
Immobiliengebiets Sotogrande belaufen sich derzeit auf 7,2 Millionen Euro.

Umweltengagement: Energieverbrauch und Emissionen

Fir NH Hoteles hat sein Umweltengagement eine strategisch wichtige Bedeutung. Das
Unternehmen richtet sein Hauptaugenmerk auf einen ékologischen und nachhaltigen Ansatz
im gesamten Geschéftskreislauf — von der Planung (ber das Design bis hin zur Umsetzung
im taglichen Hotelbetrieb.

2008 hat die internationale Hotelgruppe ihre Strategie =zur Nachhaltigkeit und
Energieeffizienz 2008 bis 2012 vorgestellt. Der Umweltplan sieht vor, die CO,-Emissionen,
die Millerzeugung sowie den Wasser- und Energieverbrauch innerhalb des Unternehmens
bis 2012 um 20 Prozent zu reduzieren. Die Umsetzung dieses ambitionierten Umweltplanes
bedeutet auch, dass NH Hoteles damit vier Jahre vor der Erflllung der EU-Ziele (20-20-20
Plan) liegt.

Das Gesamtergebnis des Anstiegs von Energie- und Wasserverbrauch liegt weit unter dem
Wachstum der durchschnittlichen Belegung. CO.-Emissionen und die Abfallproduktion
konnten um sechs bzw. 11 Prozent reduziert werden. Der Quotient pro Gast und Nacht zeigt
einen Rickgang sowohl im Energieverbrauch als auch bei den Emissionen, was der
Umsetzung der Energiesparinitiativen in 2010 zu verdanken ist.
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Hotelneueréffnungen

NH Hoteles hat 2010 insgesamt 15 neue Hotels in Deutschland, Argentinien, Spanien,
Italien, Mexiko, in der Tschechischen Republik und Venezuela erbffnet. Besonders
hervorzuheben ist dabei die Erdffnung des dritten NH-Hotels in Florenz sowie die
Einbeziehung des Resorthotels NH Capo dei Greci in Taormina, das die zuvor getétigten
Vertragsstornierungen von NH Hoteles in dieser italienischen Stadt ersetzt.

Darliber hinaus hat die internationale Hotelgruppe den tschechischen Markt mit zwei
Hotels betreten — in Olomouc (OImUtz) mit 137 Zimmern und in Prag mit 134 Zimmern.
Besonders hervorzuheben sind auch die Eréffnung eines neuen Hotels in Mexico City
sowie die Eréffnung des luxuriésen Hotelresorts Donnafugata auf Sizilien.

Im letzten Quartal 2010 wurden insgesamt sieben Hotels eréffnet. Darunter auch das
zweite Hotel der Marke nhow mit 304 Zimmern in Berlin sowie zwei 5-Sterne-Hotels —
eines mit 85 Zimmern in Madrid und eines mit 32 Zimmern in Venezuela. Ausserdem

er6ffnete NH Hoteles sein erstes Hotel in Gerona (mit 115 Zimmern).

Hoteleréffnungen 2010

NH Porta Rossa Florence, Italy Lease 72
NH Central Station (Ext.) Amsterdam, Holland Lease 20
NH Ludwigsburg Ludwigsburg, Germany Lease 130
NH Capo dei Greci Taormina (Sicily), Italy Management 210
NH Praha Radlicka Prague, Czech Republic Lease 134
NH Olomuc Congress Olomuc, Czech Republic Manzgement 137
Hesperia Cordoba (Ext.) Cordoba, Spain Management 44
NH Valle Dorado Mexico FD, Mexico Lease 130
Donnafugata Golf Resort & Spa Ragusa (Sicily), Italy Qwnership (57%) 202
NH Dresden Altmarkt Dresden, Germany Lease 240
Hesperia WTC Valencia Valencia, Venszuela Management 32
NH Palacio de Tepa Madrid, Spain Lease 85
NH Girona Girona, Spain Lease 115
Nhow Berlin Barlin, Germany Lease 304
NH Queretaro Queterato, Mexico Ownership (62%) 140
NH Campo de Cartagena Cartagena, Spain Lease 100
NH Hotel Casino Mar de Plata, Argentina Management 80
[Total New Openings 2,175 |
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Uber NH Hoteles

NH Hoteles (www.nh-hotels.com) ist die drittgrésste Business-Hotelgruppe in Europa und betreibt zurzeit 401
Hotels mit 59°413 Zimmern in 25 Landern in Europa, Lateinamerika und Afrika. Derzeit befinden sich 23 neue
NH-Projekte mit ca. 3000 Zimmern in der Entwicklung. In der Schweiz betreibt die Gruppe finf Hauser in den
Stadten Zirich (Flughafen), Genf (Flughafen und Stadtzentrum), Luzern und Fribourg.

Besonders hervorzuheben sind die Mitarbeiter von NH Hoteles, mit einem erstklassigen Service- und
Dienstleistungsangebot zur Géste- und Kundenzufriedenheit beizutragen. Dariber hinaus ist das Unternehmen
fir seine State-of-the-Art Technik bekannt, die fiir den reibungslosen Ablauf moderner Kommunikation — sei es
wahrend der Arbeit oder in der Freizeit — sorgt.

Einen besonderen Schwerpunkt legt das Unternehmen auf seine Gastronomie, die héchste Qualitét anbietet. Mit
bekannten Sternekdchen wie Ferrdan Adria und Paco Roncero kreierte NH Hoteles neue, innovative F&B-
Konzepte, wie beispielsweise «nhube», «Fast Good» und «Estado Puro»—Konzepte, die Unterhaltung, Spass
und Innovation fir die Géaste von NH Hoteles miteinander kombinieren.

Im Rahmen der kulturellen Initiativen ist NH Hoteles besonders stolz drauf, gemeinsam mit dem
Nobelpreisgewinner fir Literatur 2010 — Mario Vargas Llosa — den «Mario Vargas Llosa Kurzgeschichten
Wettbewerb» auszurichten. Der Literaturwettbewerb wird bereits seit vielen Jahren von der Hotelgruppe
ausgelobt.

NH Hoteles ist ein verantwortlich handelndes Unternehmen und gilt als Referenz fiir Nachhaltigkeit in der
Tourismusindustrie. Die internationale Hotelgruppe bietet ein Produkt- und Dienstleistungsportfolio, das die
Bedirfnisse aller Geschaftspartner (z.B. Mitarbeiter, Kunden, Aktiondre, Lieferanten) sowie der Umwelt
hinsichtlich effizienter und nachhaltiger Ldsungen ber(icksichtigt.

NH Hoteles ist an der Madrider Borse notiert.

Weitere Informationen:

NH Hoteles Pressebliro Schweiz

c/o Primus Communications, Renata Scherrer
Hammerstrasse 81

CH-8032 Zirich

Telefon: +41 (0)44 387 57 37

Fax: +41 (0)44 387 57 38
renata.scherrer@primuscommunications.ch




