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MEDIENINFORMATION 

NH Hoteles erzielt Nettogewinn in Höhe von 22,5 Millionen Euro im ersten Halbjahr 2011 

Der Ertrag des gesamten Unternehmens weist ein Plus von 10,7 Prozent auf. Der EBITDA liegt 

bei 92,9 Millionen Euro und steigert sich damit um 36,7 Prozent im Vergleich zum ersten 

Halbjahr 2010. Der 2010 ins Leben gerufene Plan zur Veräusserung von Beteiligungen wurde 

auch in den ersten sechs Monaten 2011 fortgesetzt – derzeit sind bereits 90 Prozent erfüllt. 

Darüber hinaus wurde ein «2015 Initiativenplan» zur Kostenreduzierung und Effizienzsteigerung 

eingeführt. 

Zürich/Madrid, 22. August 2011 – Zum 30. Juni 2011 weisen die wichtigsten Kennzahlen eine 

Erholung zu den Ergebnissen 2010 auf. Das Nettoergebnis lag bei 22,5 Millionen Euro im Vergleich zu 

einem Verlust in Höhe von 40 Millionen Euro im ersten Halbjahr 2010. Die Gesamteinnahmen der 

internationalen Hotelgruppe belaufen sich in den ersten sechs Monaten 2011 auf 715,4 Millionen Euro 

(plus 10,7 Prozent zum Vorjahreszeitraum). Die Massnahmen, die NH Hoteles umgesetzt hat, um 

beispielsweise Kosten einzudämmen und Verkaufskanäle zu stärken, haben zu einem EBITDA in Höhe 

von 92,9 Millionen Euro geführt – ein Zuwachs von 36,7 Prozent im Vergleich zu Ende Juni 2010. 

Stärkung des Verkaufs 

Die erste Hälfte 2011 hat NH Hoteles dazu genutzt, seine Betriebs- und Verkaufsstrukturen 

umzugestalten, um die Effizienz der Management- und Vertriebsprozesse in einigen seiner 

Geschäftsbereiche zu optimieren. So wurden beispielsweise die beiden Geschäftsbereiche 

«Deutschland» und «Zentral- und Osteuropa» in den neuen Bereich «Central Europe» 

zusammengeführt. Darüber hinaus wurde der Geschäftsbereich «Resorts Europe» – der derzeit die 

Resorthotels in Spanien und Italien umfasst – neu hinzugefügt. 

NH Hoteles hat neue Ertrag-Management-Tools eingeführt – sowohl auf zentraler Unternehmensebene 

als auch in einer beträchtlichen Anzahl von NH-Hotels. Gleichzeitig wurden die Managementstrukturen 

durch die Einstellung neuer Mitarbeiter in der Führungsebene gestärkt, um so die neuen 

Verkaufsstrukturen weiter zu optimieren. Dazu zählen Mikael Andersson in der Position des Chief 

Commercial Officers, Emilio Consiglieri in der Position des Revenue Management Directors und ein 

neuer Sales Director, der in Kürze ernannt wird. 

Die internationale Hotelgruppe hat ausserdem einen «2015 Initiativenplan» ins Leben gerufen. Dabei 

handelt es sich um ein langfristiges, globales Projekt, das darauf abzielt, den Verkauf zu steigern sowie 

die Prozesseffizienz und die Qualität der Serviceabteilungen zu optimieren. Der strategische Fokus liegt 

dabei darauf, den Verkauf über Online-Vertriebskanäle anzukurbeln (beispielsweise mobile 
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Applikationen oder Weiterentwicklung in Richtung sozialer Netzwerke und neuer Vertriebskanäle) und 

die Energiekosten zu reduzieren. 

Verringerung der Verbindlichkeiten durch Verkauf von Anlagevermögen 

Der in 2010 eingeführte Plan zur Veräusserung von Beteiligungen wurde auch in den ersten sechs 

Monaten 2011 fortgeführt. Derzeit sind bereits 90 Prozent (273 Millionen Euro) des Plans erfüllt. Dazu 

gehören beispielsweise die Vereinbarung, die mit der Costes Group im vergangenen März getroffen 

wurde – NH Hoteles verkaufte 33 Prozent seiner Beteiligungen am Lotti Hotel in Paris – sowie der 

«Artos Deal», der acht NH-Hotels in Deutschland und zwei Häuser in Österreich betraf. Zum 30. Juni 

2011 konnten die Verbindlichkeiten von NH Hoteles auf 1’079 Millionen Euro reduziert werden, die sich 

zum 31. März 2011 noch auf 1’116 Millionen Euro beliefen. Dies ist auf eine höhere Cash Flow-

Generierung im zweiten Quartal 2011 zurückzuführen. Ende März 2011 hat NH Hoteles einen 

Massnahmenplan für das gesamte Unternehmen ins Leben gerufen, der vor allem auf die Optimierung 

der Unternehmensstrukturen und die Reduzierung der allgemeinen Kosten abzielt. Das führte im ersten 

Halbjahr 2011 zunächst zu einem Kostenanstieg in Höhe von 19 Millionen Euro. Ohne diese einmalige 

Ausgabe hätte der EBITDA zum 30. Juni ein Plus von 64 Prozent ausgewiesen. 

Erfüllung der Vereinbarung mit der HNA Group zum Ende des Jahres 

Am 15. Juli 2011 haben sich NH Hoteles und die chinesische HNA Group darauf verständigt, den 

Zeitrahmen zur Erfüllung der notwendigen Voraussetzungen (administrative Genehmigung) für die 

Kapitalerhöhung (unter den Bedingungen der unterschriebenen Vereinbarung vom Mai 2011) bis zum 

28. Oktober 2011 zu verlängern. Angesichts der Notwendigkeit, die Terminfrist zu verlängern, und als 

Zeichen des gegenseitigen Engagements, haben sich beide Unternehmen auf ein Garantiesystem 

geeinigt. Beide Unternehmen arbeiten weiterhin an dem Joint Venture, mit dem Ziel, Hotels in China zu 

betreiben. Die ersten chinesischen Touristen werden bei NH Hoteles im letzten Quartal 2011 erwartet. 

 

Haupt-Kennzahlen von NH Hoteles (Madrid) zum 30. Juni 2011 

 

 

 

 

 

 

 

 
(€ million) 2011/2010

TOTAL REVENUES 715.4 646.1 10.7%

GROSS OPERATING PROFIT 238.3 201.7 18.1%

EBITDA 92.9 68.0 36.7%

NET INCOME 22.5 (39.9) 156.3%

6M 2011 6M 2010

NH HOTELES, S.A.  AS OF JUNE 30th 2011 P&L ACCOUNT 
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RevPar (Erlöse pro verfügbarem Zimmer) steigt in allen Geschäftsbereichen 

Zum Ende des ersten Halbjahres 2011 erreichten die Belegungszahlen 64 Prozent – das ist ein Plus 

von 4,7 Prozent zum Vergleichszeitraum. Die Geschäftsbereiche Latein- und Südamerika sowie 

Spanien freuen sich über ein Plus von 8 Prozent bzw. 5,2 Prozent.  

Alle Geschäftsbereiche von NH Hoteles erzielten Zuwächse bei der Kennzahl RevPar – Benelux mit 

einem Plus in Höhe von 12 Prozent, Central Europe mit einem Plus von 8,4 Prozent und Latein- und 

Südamerika mit einem Plus von 13 Prozent, dem besten Ergebnis innerhalb der internationalen 

Hotelgruppe. Die Geschäftsaktivitäten in den Benelux-Ländern sowie in Italien haben sich positiv 

entwickelt und erzielten bei sehr guter Kosteneinsparung einen höheren Umsatz. 

Besonders positiv hervorzuheben ist die Tatsache, dass die Anzahl der Geschäftsreisenden in den 

Städten, in denen NH Hoteles präsent ist, zugenommen hat. So zeigten insbesondere Barcelona, 

Valencia, Mailand, Amsterdam, Brüssel, Düsseldorf, Nürnberg sowie Mexico City eine deutliche 

Zunahme der Gästezahlen bei den Geschäftsreisenden und einen Anstieg der Messen und 

Veranstaltungen. 

Hotelneueröffnungen  

NH Hoteles hat im ersten Halbjahr 2011 sechs neue Hotels mit insgesamt 816 Zimmern eröffnet. 

Darüber hinaus wurde ein bestehendes Hotel um 48 Zimmer erweitert. Besonders hervorzuheben sind 

dabei zwei Hotels im italienischen Turin mit 240 bzw. 140 Zimmern, die im Rahmen eines 

Managementvertrages geführt werden, sowie die Eröffnung des NH Ribera del Manzanares mit 224 

Zimmern in Madrid. Das Hesperia WTC Valencia in Venezuela, das bereits im letzten Quartal 2010 mit 

32 Zimmern eröffnete, wurde um 48 Zimmer erweitert. Nach Ende der Umbaumassnahmen wird das 

Haus über insgesamt 323 Zimmer verfügen. 

Ausserdem wurde ein 74-Zimmer-Hotel in Castellar de la Frontera in der Provinz Cádiz eröffnet, im Mai 

ein zweites Haus in Algeciras und im Juni ein siebtes NH-Hotel in Frankfurt. Damit betreibt NH Hoteles 

zurzeit 400 Hotels mit insgesamt 59’109 Zimmern in 24 Ländern in Europa, Afrika und Lateinamerika. 

Umweltengagement: Energieverbrauch und Emissionen 

Für NH Hoteles hat sein Umweltengagement eine strategisch wichtige Bedeutung. Das Unternehmen 

richtet sein Hauptaugenmerk auf einen ökologischen und nachhaltigen Ansatz im gesamten 

Geschäftskreislauf – von der Planung über das Design bis hin zur Umsetzung im täglichen Hotelbetrieb. 

2008 hat die internationale Hotelgruppe ihre Strategie zur Nachhaltigkeit und Energieeffizienz 2008 bis 

2012 vorgestellt. Der Umweltplan sieht vor, die CO2-Emissionen, die Müllerzeugung sowie den Wasser- 

und Energieverbrauch innerhalb des Unternehmens bis 2012 um 20 Prozent zu reduzieren. Die 
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Umsetzung dieses ambitionierten Umweltplanes bedeutet auch, dass NH Hoteles damit vier Jahre vor 

der Erfüllung der EU-Ziele (20-20-20 Plan) liegt. 

Die Kennzahlen (konsolidierte Städtehotels), die pro Gast und pro Übernachtung analysiert werden, 

zeigen sowohl im Bereich Verbrauch als auch bei den Emissionen einen beachtlichen Rückgang. Der 

Energieverbrauch konnte um elf Prozent im Vergleich zum vergangenen Jahr reduziert werden. Fünf 

von sechs Geschäftsbereichen konnten ihren Energieverbrauch um mehr als zehn Prozent senken. 

Darüber hinaus konnte der Wasserverbrauch im ersten Halbjahr 2011 um 5,8 Prozent im Vergleich zum 

gleichen Vorjahreszeitraum reduziert werden. 

 
Über NH Hoteles 
 
NH Hoteles (www.nh-hotels.com) ist die drittgrösste Business-Hotelgruppe in Europa und betreibt zurzeit 400 Hotels mit 59’109 
Zimmern in 24 Ländern in Europa, Lateinamerika und Afrika. Derzeit befinden sich 20 neue NH-Projekte mit ca. 3’000 Zimmern 
in der Entwicklung. In der Schweiz betreibt die Gruppe fünf Häuser in den Städten Zürich (Flughafen), Genf (Flughafen und 
Stadtzentrum), Luzern und Fribourg. 
 
Besonders hervorzuheben sind die Mitarbeiter von NH Hoteles, mit einem erstklassigen Service- und Dienstleistungsangebot zur 
Gäste- und Kundenzufriedenheit beizutragen. Darüber hinaus ist das Unternehmen für seine State-of-the-Art Technik bekannt, 
die für den reibungslosen Ablauf moderner Kommunikation – sei es während der Arbeit oder in der Freizeit – sorgt. 
 
Einen besonderen Schwerpunkt legt das Unternehmen auf seine Gastronomie, die höchste Qualität anbietet. Mit bekannten 
Sterneköchen wie Ferrán Adrià und Paco Roncero kreierte NH Hoteles neue, innovative F&B-Konzepte, wie beispielsweise 
«nhube», «Fast Good» und «Estado Puro»–Konzepte, die Unterhaltung, Spass und Innovation für die Gäste von NH Hoteles 
miteinander kombinieren. 
 
Im Rahmen der kulturellen Initiativen ist NH Hoteles besonders stolz drauf, gemeinsam mit dem Nobelpreisgewinner für Literatur 
2010 ‒ Mario Vargas Llosa – den «Mario Vargas Llosa Kurzgeschichten Wettbewerb» auszurichten. Der Literaturwettbewerb 
wird bereits seit vielen Jahren von der Hotelgruppe ausgelobt. 
 
NH Hoteles ist ein verantwortlich handelndes Unternehmen und gilt als Referenz für Nachhaltigkeit in der Tourismusindustrie. 
Die internationale Hotelgruppe bietet ein Produkt- und Dienstleistungsportfolio, das die Bedürfnisse aller Geschäftspartner (z.B. 
Mitarbeiter, Kunden, Aktionäre, Lieferanten) sowie der Umwelt hinsichtlich effizienter und nachhaltiger Lösungen berücksichtigt. 
 
NH Hoteles ist an der Madrider Börse notiert. 
 
Weitere Informationen: 
NH Hoteles Pressebüro Schweiz 
c/o Primus Communications, Petra Wittmann 
Hammerstrasse 81 
CH-8032 Zürich 
Telefon: +41 (0)44 387 57 37 
Fax: +41 (0)44 387 57 38 
petra.wittmann@primuscommunications.ch 


