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AirPlus beschliesst Geschäftsjahr 2011 mit neuem 

Umsatzrekord 
 

International führender Anbieter von Bezahl- und Abrechnungslösungen  
für Geschäftsreisen profitiert von weltweit stabilem Wachstum im  
Geschäftsreisesektor. Stabiler Aufwärtstrend bei Geschäftsreisen auch  
für 2012 prognostiziert 
 
 

Zürich, 24. April 2012 – AirPlus, führender globaler Anbieter von Lösungen für das 

Bezahlen und Auswerten von Geschäftsreisen, hat 2011 den Wachstumskurs der 

vergangenen Jahre fortgesetzt. Der Abrechnungsumsatz der eigenemittierten 

AirPlus-Produkte für das Geschäftsjahr 2011 hat erstmals die Marke von 10 

Milliarden Euro durchbrochen und lag am Jahresende bei 10.4 Milliarden Euro. Das 

entspricht einem Plus von rund 17 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Die operativen 

Umsatzerlöse konnte das Unternehmen von 269 Millionen (2010) auf 284 Millionen 

(2011) erhöhen. Das Jahresergebnis beträgt 30.5 Millionen Euro (2010: 25.1 

Millionen Euro). Auch die Zahl der Kunden stieg weltweit von 35’000 im Jahr 2010 

auf 38’000 im Jahr 2011. 
 

Insgesamt verzeichnet AirPlus International 2011 erneut ein Rekordjahr. «Im 

vergangenen Jahr blieb das Wachstum der internationalen Geschäftsreisemärkte 

trotz wirtschaftlich unsicherer Rahmenbedingungen stabil, Unternehmen reisten so 

viel wie nie zuvor», erklärt Klaus Stapel, Managing Director von AirPlus in der 

Schweiz. «Weltweit lag die Anzahl der geschäftlichen Flugreisen 2011 sechs Prozent 

über dem Vorjahr, in der Schweiz waren es sogar 11 Prozent. Zudem haben unsere 

Firmenkunden auf globaler Ebene 18 Prozent mehr für Geschäftsreisen insgesamt 

ausgegeben als im Jahr 2010». Deutliche Neukundengewinne in den internationalen 

Märkten haben das Wachstum zusätzlich beflügelt – vor allem in der Region Asien-

Pazifik. Mit Blick auf diese Entwicklung und einem besonderen Fokus auf lokale 

Betreuung hat AirPlus 2011 in Singapur einen Service-Hub eröffnet, um maximale 

Kundennähe und bestmögliche Beratungsqualität zu garantieren. In der Schweiz 

zählt AirPlus mittlerweile mehr als 2’100 Kunden verteilt über alle Segmente.  
 

Innovationsführerschaft bei Zahlungslösungen 

Auch 2011 hat AirPlus innovative Lösungen auf den Markt gebracht: Mit dem AirPlus 

Debit Account bietet AirPlus als erster Anbieter eine alternative Bezahllösung für 

Unternehmen an, mit der sich die Kreditkartengebühren von Fluglinien vermeiden 

lassen. Weitere Zusatzkosten für Geschäftsreisen sind vor allem in den USA ein 

grosses Thema. Hier bietet AirPlus seinen US-Kunden mit den «Ancillary Fee 



 
 
 
P R E S S E M I T T E I L U N G  

2 

 

Reports» eine Lösung für mehr Transparenz bei der Abrechnung solcher 

zusätzlichen Kosten. 
 

Für seine innovativen Produkt- und Serviceleistungen wurde AirPlus Anfang 2012 bei 

den renommierten Business Travel Awards in London bereits zum vierten Mal als 

Gewinner in der Kategorie «Best Corporate Card Provider» ausgezeichnet. Ebenfalls 

Anfang dieses Jahres erhielt AirPlus für die MICE-Lösung A.I.D.A. den Business 

Diamond Award des deutschen Busche-Verlags, einem Fachverlag im Meeting- und 

Event-Sektor. Mit dieser Lösung lassen sich Veranstaltungen und Meetings weltweit 

zentral bezahlen und abrechnen.  
 

Vielversprechender Start in das Geschäftsreisejahr 2012 

Der positive Trend setzt sich für AirPlus auch im laufenden Jahr fort. Im ersten 

Quartal 2012 hat AirPlus bereits 11 Prozent mehr Flugreisen abgerechnet als im 

Vorjahreszeitraum und prognostiziert für die kommenden Monate einen stabilen 

Aufwärtstrend: Die Teilnehmer der AirPlus International Travel Management Study 

gehen zu einem Grossteil (54 Prozent) von einem stabilen Reiseaufkommen in 2012 

aus, etwas mehr als ein Drittel rechnet mit mehr Geschäftsreisen als in 2011. «Diese 

Zahlen belegen die Zuversicht der meisten Unternehmen hinsichtlich der Bedeutung 

des Reisens für ihre Entwicklung, insbesondere angesichts der anhaltenden Krise in 

der Eurozone», erklärt Klaus Stapel. «Die Aussagen lassen darauf schliessen, dass 

den Unternehmen bewusst geworden ist, dass sie in schlechten Zeiten Geld für 

Reisen in die Hand nehmen müssen, um neue Geschäftsmöglichkeiten in einem 

breiteren Markt zu realisieren.» Gleichzeitig rechnen 2012 mehr Travel Manager 

auch bei gleichbleibendem Reiseaufkommen mit einem deutlichen Anstieg der 

Reiseausgaben als in früheren Umfragen. «AirPlus sieht es als massgebliche 

Aufgabe, Unternehmen in diesem Spannungsfeld globale Lösungen für ein effektives 

Kostenmanagement zu bieten, um den positiven Einfluss von Geschäftsreisen auf 

den Unternehmenserfolg zu sichern», so Stapel. 
 
AirPlus International: 
 
AirPlus ist ein führender internationaler Anbieter von Lösungen für das laufende Management von 
Geschäftsreisen. Mehr als 38.000 Firmenkunden verlassen sich für die Bezahlung und Analyse ihrer 
Dienstreisekosten auf AirPlus. Die Produkte und Lösungen des Unternehmens werden weltweit unter 
der Marke AirPlus International vertrieben. Der AirPlus Company Account ist das erfolgreichste zentrale 
Abrechnungskonto auf UATP-Basis. Weitere Informationen auf www.airplus.com. 
 
Kontakt: 
AirPlus International AG   Primus Communications GmbH 
Isabelle Rüegg    Nina Aryapour 
Telefon: +41 (0)43 210 37 59   Telefon: +41 (0)44 421 41 25 
E-Mail: irueegg@airplus.com   nina.aryapour@primuscommunications.ch 


