
 

 
 
Medienmitteilung  
 

Weiteres Wachstum bei e-hoi.ch: e-Gruppeninterne Umstrukturierungen 

 

Der Kreuzfahrtspezialist e-hoi.ch wächst weiter. In diesem Zuge werden Prozesse und 

Strukturen in der gesamten e-Gruppe neu angepasst sowie personell neue Zuständigkeiten 

verteilt.  

 

Herisau, 17. Juli 2012 – Nachdem der Schweizer Kreuzfahrtspezialist im Mai diesen Jahres bereits 

neue repräsentative Räumlichkeiten in Herisau (AR) bezogen hat, wird das Wachstum nun durch eine 

Neustrukturierung der verschiedenen Geschäftsbereiche unterstützt. Um dem Wachstum von e-hoi.ch 

sowie der gesamten e-Gruppe weiterhin gerecht werden und gegebene Synergien nutzen zu können, 

werden die Bereichsebenen Product Management und Key Account Touristik neu 

standortübergreifend vom Hauptsitz der e-Gruppe in Frankfurt am Main aus zugearbeitet.  

 

Neu zuständig für das Product Management der e-hoi eigenen Veranstalteraktivitäten unter der 

Vertriebsmarke e-hoi Cruises, ist Carolin Ecker, Head of Product Management. Für e-hoi Deutschland 

ist die 31Jährige bereits dreieinhalb Jahre in dieser Position tätig. Zuvor hat sie zweieinhalb Jahre im 

Product Management Kreuzfahrten bei der Insidian Touristik GmbH gearbeitet.  

 

Das Tagesgeschäft sowie die Betreuung der über 70 angeschlossenen Reedereien mit über 400 

Schiffen werden neu im Bereich Key Account Touristik organisiert. Für diesen Bereich sind ab sofort 

die erfahrenen Key Account Manager Tim Krätke (Hochseegeschäft) und Mirjam Ganzert 

(Flussgeschäft) zuständig. Der 32Jährige Krätke hat bereits eineinhalb Jahre Erfahrung als Key 

Account Manager bei e-hoi Deutschland sowie dreieinhalb Jahre als Referent für Marketing und 

Vertrieb bei Aldiana sammeln können. Mirjam Ganzert hat drei Jahre im Projekt Management und als 

Key Account Manager bei e-hoi in Frankfurt am Main gearbeitet. Die 38Jährige war vor ihrer Zeit bei 

e-hoi zwei Jahre im Inside Sales bei Costa Kreuzfahrten sowie dreieinhalb Jahre im Verkauf bei Nicko 

Tours beschäftigt. Beide werden zusätzlich von Carolin Ecker unterstützt. 

 

Von Sascha Dimitriadis, der e-hoi.ch mit seinen Erfahrungen und seinem Know-how in der 

Kreuzfahrtberatung sowie im Product Management unterstützt hat, hat man sich im gegenseitigen 

Einvernehmen per Ende Juli getrennt.  

 

„Mit diesem Schritt kann die e-hoi AG von Synergien und Skaleneffekten innerhalb der e-Gruppe 

profitieren und durch zentrale Gruppenaktivitäten zwischen dem Schweizer und deutschen Markt 

weitere Kundenvorteile schaffen“, so Alexander Esslinger, Managing Director von e-hoi.ch. 
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Über e-hoi 
Die e-hoi AG in Herisau (AR) ist Spezialist für die Beratung und den Vertrieb von Kreuzfahrten. Mit rund 23’400 Kreuzfahrten 
auf mehr als 400 Schiffen bietet das Portal www.e-hoi.ch einen umfassenden Überblick über den internationalen Kreuzfahrt-
Markt. Die Angebote können jederzeit verglichen und zu tagesaktuellen Preisen gebucht werden. Umfangreiche Informationen 
zu den Destinationen, Häfen und Landausflügen gehören ebenso zum Programm von www.e-hoi.ch  wie detaillierte Angaben zu 
allen namhaften Schiffen, von «A» wie AIDA bis «Z» wie Zuiderdam. Informationen zu den neuen Schiffen und allen aktuellen 
Angeboten sind unter www.e-hoi.ch neben über 10'600 Kreuzfahrt-Kundenbewertungen online abrufbar. Für Fragen steht das 
e-hoi Service-Team unter der kostenlosen telefonischen Buchungs- und Informations-Hotline 0800 80 90 50 zur Verfügung. 


