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Finnair startet Social Check-in Service 

Sehen wer im selben Flugzeug mitreist: Der neue Social Check-in Service der Finnair 

verlinkt das Facebook-Profil mit dem Flugsitzplan.  

 

Zürich/Helsinki, 14. März 2013. Finnair hat neu ein Social Check-in Service eingeführt bei 

dem Fluggäste ihr Facebook-Profil mit dem Flugsitzplan verknüpfen können. Dabei sehen 

andere Passagiere das Facebook-Profil und der Fluggast kann sehen, wer sich sonst noch für 

denselben Flug eingecheckt hat und wo die jeweilige Person sitzt. Nach dem Check-in kann 

der User Destination und vorgesehene Ankunftszeit mit seinen Social-Media-Freunden 

teilen.  

 

„Viele Leute mögen es, ihren Freunden auf Facebook mitzuteilen, wo sie hinreisen. Wir 

wollten diesen Vorgang vereinfachen und einen Mehrwert beim Check-in-Prozess für jene 

generieren, die wissen möchten, wer im selben Flugzeug sitzt und die gerne neue Leute 

kennenlernen“, so Aku Varamäki, Social Media Manager der Finnair. „Wir verfolgen das 

Ziel, Flugreisen sozialer zu gestalten und soziale Netzwerke so in die Reise einzubinden, 

dass es unseren Kunden Freude bereitet“, fügt Jarkko Konttinen, Vice President Marketing, 

hinzu.  

 

Der Service zeigt nur das öffentliche Facebook-Profil des Kunden, welches einzig für 

Passagiere auf demselben Flug ersichtlich ist. Die Nutzung des Social Check-in Service ist 

jedem frei überlassen – so können Fluggäste auch weiterhin „incognito“ reisen. Zudem ist es 

zu jeder Zeit möglich, den Social Check-in Service zu deaktivieren und den Link zwischen 

Profil und Flugsitzplan aufzuheben damit das Profil nicht mehr für andere Passagiere 

ersichtlich ist.  

 

In der Anfangsphase ist der Service nur an Facebook geknüpft – weitere soziale Netzwerke 

werden folgen. Der Service wurde in Zusammenarbeit mit der Amadeus IT Group 

entwickelt.  

 
Über Finnair 

Finnair ist auf schnelle Verbindungen zwischen Europa und Asien über Helsinki spezialisiert. Die 

Fluggesellschaft transportiert jährlich über acht Millionen Passagiere und verbindet dreizehn Städte in Asien mit 

über 60 Flugzielen in Europa. Finnair ist ein Pionier auf dem Gebiet der nachhaltigen Luftfahrt, betreibt eine 

junge, moderne Flotte und ist die weltweit erste Fluggesellschaft, die im globalen Carbon Disclosure Project’s 

Leadership Index gelistet ist. Als einzige nordische Fluggesellschaft mit einem 4-Sterne-Ranking der Firma 

Skytrax gewann Finnair zudem im dritten Jahr in Folge den World Airline Award als beste nordeuropäische 

Fluggesellschaft. Finnair ist Mitglied der oneworld-Allianz. 
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Weitere Informationen: 

Finnair-Bilddatenbank: www.finnair.com/gallery 

Finnair auf Facebook: www.facebook.com/finnair 

Finnair Group Website: www.finnairgroup.com 

Finnair Blog: http://blogs.finnair.com/   

http://blogs.finnair.com/

