
 
 
 

MEDIENMITTEILUNG 
 
Online Travel lanciert neues Tool und sorgt für mehr Sicherheit bei Kreditkartenzahlungen 
 
Dank dem neuen Modul E-Payment von Online Travel können Internet-Kunden beim Bezahlen von 
Reisen per Kreditkarte ihre Sorgen bezüglich Sicherheit über Bord werfen. Missbrauch ist mit dem 
System ausgeschlossen, weil das Reisebüro nur noch eine Transaktionsnummer und nicht mehr die 
ganzen Kreditkarten-Details zu sehen bekommt. STA Travel Schweiz ist einer der ersten Anbieter, die 
ihren Kunden E-Payment anbieten. 
 
Zürich/Koblenz, 31. Mai 2010 – Ein leicht ungutes Gefühl im Bauch ist bei Konsumenten nach wie vor 
verbreitet, wenn sie im Internet per Kreditkarte bezahlen. Eine beruhigende Antwort gibt neuerdings Online 
Travel, der führende Anbieter von Buchungstechnologie in der Reisebranche. Dank der Einführung von E-
Payment, einem Kreditkarten-Zahlungstool von PostFinance, kann Online Travel den Internetbuchenden fast 
alle Sorgen bezüglich Sicherheit nehmen. «Im Gegensatz zur traditionellen Kreditkarten-Ferienbuchung, bei 
welcher die eingegebenen Kundendaten vom Reisebüro manuell übernommen und verbucht werden, wird die 
Kreditkarte des Kunden mit E-Payment validiert», erklärt Thomas Egger, Geschäftsführer von Online Travel. 
Das heisst konkret: Das Reisebüro erhält nur noch eine Transaktionsnummer. Sämtliche Kreditkartendaten 
inklusive Kartennummer bleiben ihm verborgen und garantieren so dem Kunden einen maximalen Schutz vor 
Datenmissbrauch an der Buchungsstelle. 
 
Erhöhte Sicherheit dank 3-D Secure 
Möglich gemacht wird die maximale Datensicherheit für den Kunden durch das so genannte «3-D Secure-
Protokoll», auf dem die Zahlungsabwicklung mittels E-Payment basiert. Entsprechende Buchungen laufen 
folgendermassen ab: Der Käufer gibt zunächst seine Kreditkartennummer direkt auf der gesicherten Seite von 
PostFinance ein. Danach wird eine zusätzliche Verbindung zum Kartenherausgeber (Bank) hergestellt. Dort 
muss der Käufer mittels eines zusätzlichen Passwortes seine Identität rückbestätigen. Nur wenn diese 
Identifizierung erfolgreich war, wird die Kreditkartenzahlung ausgeführt. «3-D Secure bietet einen Doppelschutz, 
sowohl für die Internetbuchenden als auch für die Reisebüros. Denn einerseits kann für den Karteninhaber das 
Betrugsrisiko und der Ausfall von Zahlungen durch Missbrauch erheblich reduziert werden. Ausserdem wird den 
Reisebüros, die E-Payment und 3-D Secure einsetzen, der Zahlungseingang garantiert», erklärt Egger weiter.  
 
STA Travel Schweiz als Pionier  
Während E-Payment in anderen Branchen von zahlreichen KMU-Betrieben bereits sehr erfolgreich angewendet 
wird, ist das System für die Reisebranche noch ganz neu. Als Pionier hat es STA Travel Schweiz, der Anbieter 
für junges und authentisches Reisen, als einer der ersten bestellt und führt es nun ein. «Mit E-Payment von 
Online Travel bieten wir unseren zahlreichen Internetkunden eine wertvolle Dienstleistung zur Erhöhung ihrer 
persönlichen Sicherheit», sagt Grégoire Leresche, General Manager STA Travel Schweiz. Das sei natürlich 
auch ein Verkaufsargument für STA Travel selbst.  
 
E-Payment bei Online Travel und PostFinance bestellen  
Das Modul E-Payment steht den Kunden von Online Travel ab Ende Mai zur Verfügung. Interessierte könnten 
E-Payment direkt bei Online Travel bestellen. Gleichzeitig muss ein Vertrag mit PostFinance abgeschlossen 
werden. Die Gelegenheit ist günstig: Zur Lancierung des Angebots bietet Postfinance zurzeit allen Kunden von 
Online Travel das sogenannte «PostFinance Professional+», welches für die technische Anbindung des 
eigenen Internet-Buchungsshops an die Internet Booking Enginges von Online Travel notwendig ist, zu 
attraktiven Vorzugspreisen an. Mehr Informationen gibt es unter der Telefonnummer 056 267 57 00 oder via E-
Mail onlinetravel@onlinetravel.ch. 
 
 
 
 
 
Online Travel wurde 1992 gegründet und gehört zu den führenden Reisetechnologie-Anbietern in der Schweiz. Eine umfassende 
Produktpalette von Backoffice über das Tour Operating-System und die Internet Booking Engine (IBE) für Flug und Last Minute gehören zu 
den erfolgreich im Markt etablierten Dienstleistungen. Das von Online Travel entwickelte Backoffice-System deckt mit 380 angeschlossenen 
Reisebüros 30% des Schweizer Marktes ab. Zu den Kunden von Online Travel gehören Reiseveranstalter wie Kuoni, Hotelplan, STA Travel 
und über 600 unabhängige Reisebüros. 
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Online Travel        
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