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Qatar Airways kehrt zu normalem Flugbetrieb zuriick

Qatar Airways hat den Flugbetrieb wieder aufgenomme  n und ab sofort werden alle Flige in und ab der

Schweiz, England, Frankreich, Deutschland und Skand  inavien wieder planmassig durchgefiihrt.

Zirich/Doha, 22. April 2010 — Qatar Airways hat gestern den Flugbetrieb wieder aufgenommen und fuhrt ab
heute, 22. April 2010, Flige von und nach Doha von europaischen Flughafen wie Zirich, Genf, London
Heathrow, London Gatwick, Manchester, Paris, Frankfurt, Berlin, Minchen, Kopenhagen und Stockholm,

planmassig durch.

Die Airline fuhrt zurzeit die betroffenen Passagiere an ihre Zielorte zuriick. Die Transit-Passagiere, die
wahrend der letzten Tage in Doha gestrandet sind, wurden in Unterkinften einquartiert und konnten
zwischenzeitlich weiterfliegen. Fir Passagiere an den europdischen Flughéafen, die nicht von der Flugsituation

betroffen waren, wurden Transporte per Auto, Bus oder Bahn organisiert.

Akbar Al Baker, CEO Qatar Airways, sagt: «Qatar Airways hat alles getan um den Flugbetrieb zurlick zur
Normalitat zu bringen. Wahrend der letzten Tage haben unsere Kunden, sowie Kunden anderer Airlines aus
der ganzen Welt, eine unangenehme, noch nie dagewesene Situation erlebt. Die Reiseplane vieler Menschen
wurden durcheinander gebracht. Ich mdchte mich bei unseren Kunden fur die Geduld und das Verstandnis
bedanken. Zudem mdchte ich ein grosses Dankeschdn an alle unsere Mitarbeitenden aussprechen. Sie

haben die Situation professionell gemeistert.»

Qatar Airways hat wahrend der letzten finf Tage mehr als 135 Flige von und nach Europa aus aktuellem
Anlass und sicherheitstechnischen Grinden gestrichen. Der Flugraum wurde am 21. April 2010 in allen

betroffenen Regionen wieder geoffnet und die Airline kehrt zum normalen Flugbetrieb zuriick.

Qatar Airways bittet alle Passagiere, sich tber die Verfligbarkeit und den Buchungsstatus im Internet unter

www.qatarairways.com oder Uber die lokale Qatar Airways Reservationsstelle zu informieren, bevor sie sich

zum Flughafen begeben.
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Qatar Airways hat im Geschéftsjahr 2008/2009 rund zwolf Millionen Passagiere befordert. Die Airline wird ihre Flotte bis zum
Jahr 2013 auf 120 Flugzeuge vergrossern und damit die bestehende Zahl von 81 Maschinen signifikant vergrossern.
Bestellungen fiir 80 Airbus A350-Flugzeuge, 20 Maschinen der A320-Familie, 60 Boeing 787, 16 Boeing 777 sowie funf der
Airbus 380 Super Jumbos stehen aus. Qatar Airways bietet derzeit Verbindungen zu weltweit mehr als 86 Zielen in Europa, im
Nahen, Mittleren und Fernen Osten, in Afrika, auf dem Indischen Subkontinent, in Sud- und Stidostasien, in Nordamerika sowie
Australien an. Qatar Airways ist eine von nur sechs Fluggesellschaften, die im renommierten Skytrax-Ranking fiir Qualitat und
Service mit funf Sternen ausgezeichnet sind und damit die Maximalbewertung erhielten. Das Servicepersonal an Bord wurde in
der Wertung 2009, die auf den Erfahrungen von mehr als 16 Millionen Passagieren basiert, zum siebten Mal in Folge als bestes
aus dem Nahen Osten ausgezeichnet. Ausserdem erhielt Qatar Airways bereits zum vierten Mal in Folge den Skytrax Award fir
die beste Airline im Nahen Osten. Die Economy Class wurde 2009 zur besten weltweit gewahlt. In der Schweiz bietet Qatar
Airways 10 woéchentliche Verbindungen nach Doha ab Zirich und Genf an. Weitere Informationen zu Qatar Airways gibt es im
Internet auf www.gatarairways.com/ch — und unter www.gatarairways.com/360 erleben Fluggaste die Produkte von Qatar
Airways bereits vor dem Flug in faszinierenden 360-Grad-Panoramavideos.
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