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Montreux
TTW Podium macht neues Messeprogramm komplett

Das neue Messeprogramm des 34. TRAVEL TRADE WORKSHOP vom 4. und 5. November
2009 in Montreux steht: Am TTW Podium unter dem Titel «Wie krisenresistent ist der
stationare Vertrieb?» wird zahlreichen Branchenvertretern auf den Zahn gefihlt. Welche
Vertriebsmodelle haben in Zukunft noch eine Chance und wo liegen die Risiken? Das TTW
Podium erganzt die beiden weiteren spannenden Plattformen TTW Forum und den Business
Travel Workshop (BTW).

Ziirich, 7. September 2009 — Das neue Programm des 34. TRAVEL TRADE WORKSHOP (TTW) vom
4. und 5. November 2009 ist vollstandig: Nebst dem TTW Forum und dem BTW (Business Travel Workshop)
wird sich das TTW Podium mit den brisanten Fragen nach der Zukunft des stationdren Vertriebs und den
Verdnderungen im Reise- und Buchungsverhalten beschaftigen. Wie stehen die Uberlebenschancen fiir
unabhangige Reisebliros? Welche Vertriebsmodelle haben in Zukunft noch eine Chance und wo liegen die
Risiken? Was bedeuten die aktuellen Entwicklungen im Zusammenhang mit der Wirtschaftskrise und der
Trend der Retailer, selber Reisen zusammenzustellen und so zum Veranstalter zu werden? Diese und
weitere Aspekte werfen die Frage nach der Zukunft der herkdmmlichen Vertriebsformate auf. Moderator
Chris Probst, Redaktor Travel Inside, wird den folgenden geladenen Gesprachspartnern mit topaktuellen
Fragen auf den Zahn fiihlen: Andreas Kindlimann (Country Manager Switzerland L'Tur), Grégoire Leresche
(Geschéaftsfihrer STA Travel), Hans-Jérg Leuzinger (BSR Erlenbach und SRV-Préasident), Daniel Reinhart
(Director Retailing M-Travel Switzerland), Jérg Waldvogel (Geschéftsleiter Chrisway St.Gallen). Das TTW
Podium findet am Mittwoch, 4. November 2009, von 12.30 bis 13.15 Uhr in der Halle A4 statt.

TTW Forum, TTW Podium, BTW: informativ, aktuell, brisant

Das TTW Podium erganzt die beiden Plattformen TTW Forum und den Business Travel Workshop. Das
TTW Forum wird ganz im Zeichen des Instituts fir Offentliche Dienstleistungen und Tourismus (IDT) der
Universitat St. Gallen stehen. Dieses prasentiert unter dem Titel «Internet knickt die Reisebiros?
Mitnichten!» erstmals hochinteressante Resultate aus ihren Studien zum Buchungsverhalten und findet am
Mittwoch, 4. November 2009, von 11.30 bis 12.15 Uhr in der Halle A4 statt.

Der Business Travel Workshop (BTW) steht wie gewohnt unter dem Patronat des Monatsmagazins Travel
Manager und wartet mit dem topaktuellen Thema «Gebeutelte Airline-Industrie — was nun?» auf. Harry
Hohmeister (CEO Swiss Int. Air Lines) wird sich in seinem ersten 6ffentlichen Branchenauftritt der Frage
nach den Auswirkungen der weltweiten Finanzkrise auf die Schweizer Airline stellen und in seinem Keynote-
Referat aufzeigen, wie das Unternehmen den gréssten Turbulenzen in der Geschichte der Luftfahrtindustrie
trotzt. Die anschliessende Podiumsdiskussion mit Gesprachsteilnehmern aus dem Airline- und
Geschéaftsreisenbereich steht unter der Leitung von Beat Eichenberger, Chefredaktor Travel Manager. Der
BTW findet am Donnerstag, 5. November 2009, von 10.30 bis 12.00 Uhr in der Halle A4 statt.

Alle Anl&sse finden in deutscher Sprache statt und werden simultan auf Franzdsisch Ubersetzt.
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