PRESSEMITTEILUNG

Berlin, 4. August 2020

Radisson Blu Hotel, Berlin besteht SGS Audit Plus

Das Radisson Blu Hotel, Berlin ist stolz, den erfolgreichen Abschluss des Priifzeichens fir Desinfection Monitored
and Cleaning Checked von SGS, dem weltweit fihrenden Unternehmen fiir Inspektion, Verifizierung, Prifung und
Zertifizierung, bekannt zu geben.

Das offizielle SGS Desinfection Monitored and Cleaning Checked-Zeichen bestétigt, dass das Radisson Blu Hotel,
Berlin die hochsten Sauberkeits-, Desinfektions- und SicherheitsmalRnahmen erfillt hat und basiert auf dem
erfolgreichen Abschluss eines unabhéngigen, umfassenden Tests durch SGS, einschlief3lich einer eingehenden
Fernvalidierung, um dies sicherzustellen. Das Hotel hat alle 20-Stufen- und 10-Stufen-Protokolle fir Meetings &
Events implementiert, wie im Radisson Hotels Safety Protocol beschrieben und empfohlen, gefolgt von einem
Audit vor Ort und einer speziellen Inspektion, die mit der neuesten Testtechnologie durchgefiihrt wurde.

Der von lokalen SGS-Inspektoren durchgefiihrte zweifache Test vor Ort umfasst In-situ-Adenosintriphosphat-
(ATP) und RT-gPCR-Tests. Beide Testmethoden sind wichtig, um zu bestéatigen, ob das Hotel gemafl? dem
Radisson Hotels Safety Protocol verbesserte grindliche Reinigungs- und DesinfektionsmalRnahmen durchfiihrt.

,Die Gesundheit unserer Géaste und Mitarbeiter hat fir uns oberste Prioritat. Deshalb ist es fur uns enorm wichtig,
dass wir das Audit Plus von SGS erfolgreich abgeschlossen haben und wir in unserem Hotel eine saubere und
sichere Umgebung mit maximalen Hygienestandards bieten kénnen®, sagt Oliver Staas, General Manager des
Radisson Blu Hotel, Berlin.

Das Radisson Hotels Safety Protocol enthélt detaillierte Verfahren zur Sauberkeit und Desinfektion, erweiterte
Protokolle, Betriebsanweisungen und Validierungsprozesse, um die Sicherheit von Mitarbeitern und Gasten zu
gewahrleisten. Das globale Radisson Hotels-Sicherheitsprotokoll wurde in Zusammenarbeit mit einem
Expertenteam nach einer umfassenden Uberpriifung aller bestehenden Gesundheits- und Sicherheitsprozesse
entwickelt, um die bestehenden strengen Richtlinien der Radisson Hotel Group fiir Hygiene, Sauberkeit und
Desinfektion in Hotels weltweit weiter zu starken. Diese umfassenden Gesundheits- und Sicherheitsverfahren,
erweiterten Protokolle und Betriebsanweisungen wurden auf der Grundlage lokaler Anforderungen und
Empfehlungen angepasst, um die Sicherheit der Gaste vom Check-in bis zum Check-out zu gewéhrleisten.

Das Radisson Hotels Sicherheitsprotokoll enthalt:

+ Erh6éhte Reinigungs- und Desinfektionshaufigkeit aller Hotelbereiche, wobei besonders auf
berihrungsempfindliche Gegensténde geachtet wird.

+ Stationen mit Handedesinfektionsmittel auf Alkoholbasis am Vordereingang und in den 6&ffentlichen Bereichen
des Hotels.

+ Alle Zimmerschlussel werden beim Check-in desinfiziert und sicher vorgelegt.

» Express-Check-out-Prozess fir Gaste verflgbar, um den Kontakt zu minimieren.

* Bargeldfreie Zahlungsmethoden, die zur Verfliigung gestellt und geférdert werden.

» Umfassende Hygiene- und Praventionstrainingsprogramme fur Teammitglieder.

» Teammitglieder mit personlicher Schutzausristung wie Masken und Handschuhen
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Die Radisson Hotel Group hat kirzlich ihre Unterstitzung und Billigung der ,Safe Travels® -Protokolle von World
Travel and Tourism (WTTC) angekiindigt, dem neuen globalen Rahmen und Stempel der Branche fur das
Gastgewerbe, um Reisezielen und Landern Konsistenz zu bieten sowie Reiseanbietern, Betreibern und anderen
Anbietern Leitlinien zu bieten und Reisende liber den neuen Ansatz fur Gesundheit und Hygiene in der Welt nach
COVID-19 zu informieren.

Weitere Informationen zum Radisson Hotels Safety Protocol finden Sie unter:
https://www.radissonhotels.com/en-us/social-responsibility/health-safety

Ein Video zum Radisson Hotels Safety Protocol finden Sie hier und ein Video zum Radisson Hotels Safety
Protocol: Meeting & Events hier.
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Martin Melzer, Director PR & Communication Central & Southern Europe
martin.melzer@radissonhotels.com

UBER RADISSON HOTEL GROUP

Die Radisson Hotel Group ist eine der weltweit gréRten Hotelgruppen mit sieben unverwechselbaren Hotelmarken
und mehr als 1.400 Hotels, die in 120 Landern betrieben und entwickelt werden. Die Service-Philosophie der
Gruppe ist "Every Moment Matters". Zum Portfolio der Radisson Hotel Group gehdren Radisson Collection,
Radisson Blu, Radisson, Radisson RED, Park Plaza, Park Inn by Radisson und Country Inn & Suites by Radisson,
die unter der Dachmarke Radisson Hotels zusammengefasst sind. Mit Radisson Rewards einem globalen
Treueprogramm, bieten wir einzigartige und personalisierte Erlebnisse flr unvergessliche Momente, die fir unsere
Gaste wichtig sind. Radisson Rewards bietet auf3ergewohnliche Treuevorteile flr unsere Gaste, Tagungsplaner,
Reiseblros und Geschaftspartner. Radisson Meetings stellt seine Gaste und ihre Bedurfnisse in den Mittelpunkt
seines Angebots und behandelt jedes Treffen oder jede Veranstaltung als mehr als nur einen Termin im Kalender.
Radisson Meetings baut auf drei starken Service-Verpflichtungen auf: persdnlich, professionell und unvergesslich,
wobei wir die hervorragenden Grundlagen und unseren unverkennbaren Yes | Can! Servicegeist vermitteln und
einzigartig 100% klimaneutral sind.

Mehr als 100.000 Mitarbeiter arbeiten weltweit bei der Radisson Hotel Group und in ihren Hotels. Weitere
Informationen finden Sie unter: https://www.radissonhotels.com/

LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/radisson-hotel-group/

Instagram: https://www.instagram.com/radissonhotels/

Twitter: https://twitter.com/radissonhotels

Facebook: https://www.facebook.com/radissonhotels

YouTube: https://www.youtube.com/radissonhotelgroup

UBER SGS

SGS ist das weltweit filhrende Inspektions-, Verifizierungs-, Test- und Zertifizierungsunternehmen, das als
globaler Maf3stab fur Qualitat und Integritat anerkannt ist. Mit mehr als 94.000 Mitarbeitern betreibt SGS ein
Netzwerk von mehr als 2.600 Buros und Labors auf der ganzen Welt.

Weitere Informationen finden Sie unter: www.sgs.com
LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/sgs/
Instagram: https://www.instagram.com/sgsglobal/
Twitter: https://twitter.com/SGS SA

Facebook: https://www.facebook.com/SGS

YouTube: https://www.youtube.com/sgseditor
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